
Gratis draadloos internet  

in VU medisch centrum

In VUmc kunt u gratis gebruik maken van draadloos internet. Nadat u bent  
ingelogd kunt u 24 uur lang onbeperkt online. Dagelijks is een nieuwe code 
opvraagbaar. U kunt in VUmc draadloos internet gebruiken via KPN HotSpots met  
uw laptop, PDA (Personal Digital Assistent) of smartphone met Wi-Fi aansluiting. 

Hoe werkt het?

1. �Controleer voordat u verbinding maakt of uw laptop, PDA of smartphone een 
Wi-Fi aansluiting heeft. Ga, als u met een laptop werkt, naar het netwerkicoon 
rechtsonder in de taakbalk (bij Microsoft Windows) of het Airport icoon  
(bij Apple OS). Klik hierop met de rechtermuisknop en selecteer ‘KPN’ als 
draadloos netwerk. Bij uw PDA of smartphone stelt u het KPN netwerk in  
als u de internetbrowser opstart of geeft u dit aan bij uw instellingen. 

2. �Start de internetbrowser op. De KPN inlogpagina verschijnt vanzelf.
3. ��Klik op de link: ‘Vraag hier uw inloggegevens aan’. Er verschijnt een  

aanvraagscherm.
4. ��Vul uw naam en mobiele telefoonnummer in en druk op de knop ‘verstuur  

de sms’. U krijgt per sms een bericht met een nummer (gebruiksnaam) en  
code (wachtwoord). 

5. �Klik in het navigatiemenu boven aan de pagina op ‘Loginpagina’ en vul de 
ontvangen gegevens in. U heeft nu 24 uur lang gratis toegang tot internet  
in VUmc.

Vragen en/of problemen?

Heeft u vragen over of hulp nodig bij het inloggen op het draadloos netwerk? 
Neem dan contact op met de Helpdesk van KPN HotSpots via 0900 468 7768 
(0,45 cent per gesprek). De helpdesk is dagelijks 24 uur bereikbaar. Voor meer 
informatie ga naar www.kpnhotspots.nl of www.vumc.nl/draadloosinternet.

Mobiel bellen VUmc

U kunt overal in VUmc een sms met logingegevens ontvangen.  
Mobiel bellen is in de polikliniek overal toegestaan tenzij anders aangegeven. 
In de kliniek mag u alleen mobiel bellen in conversatieruimten en de centrale hal. 
Op de afdelingen is mobiel bellen 
toegestaan in overleg met de verpleging. 
Twijfelt u? Bespreek dit dan met 
een VUmc-medewerker.
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Free wireless internet at the 
VU University Medical Center

Free wireless internet access is available at VUmc. After you have logged on, you 
will have unlimited access to the internet for 24 hours. You can request a new code 
daily. You can use the wireless internet at VUmc via KPN HotSpots on your laptop, 
your PDA (Personal Digital Assistent) or your smartphone with Wi-Fi connection. 

How does it work?

1. �Check whether your laptop, PDA or smartphone has a Wi-Fi connection before 
trying to connect to the internet. When working on a laptop, go to the network 
icon on the bottom right corner of the taskbar (when using Microsoft Windows) 
or to the Airport icon (when using Apple OS). Click on this icon with the right 
mouse button and select “KPN” as your wireless connection. With your PDA or 
smartphone, you can set up the KPN network when you start your internet 
browser or store this in your settings. 

2. �Start the internet browser. The KPN login page appears automatically.
3. �Click on the link: ‘Vraag hier uw inloggegevens aan’. A request window appears.
4. �Fill in your name and mobile number and press the button ‘verstuur de sms’.   

A text message will be sent to you with a number (user name) and a code 
(password). 

5. �Click on ‘Loginpagina’ in the navigation menu at the top of the page and fill in 
the details you have received. You now have free access to the internet at VUmc 
for 24 hours.

Questions and/or problems?

If you have any questions about or need help with connecting to the wireless 
internet, please contact the KPN HotSpots Helpdesk via 0900 468 7768  
(45 cents per call) The helpdesk is available 24 hours a day, 7 days a week.

Using your mobile phone in the VUmc.

You can receive a text message with your login details in all VUmc buildings. 
You are permitted to use your mobile phone anywhere in the outpatients clinic 
unless otherwise indicated. In the clinic you are only permitted to use your mobile 
phone in the conversation rooms and in the main hall. In the departments,  
you are only permitted to use your mobile phone in 
accordance with the nursing staff. 


